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রাইডার প ার্টাল — সহজ নির্দটনিকা 

কর়্েক নিনির্র্ই সব্: প্রথি সাইি ইি পথর্ক ছুটর্র আর্ব্দি ও সহা়েতা  র্ টন্ত 

প ার্টার্ল আ নি আ িার কাজ পদখর্ত  ার্রি:  ারফরিযান্স ও পরটর্িং, হাজজরার ছনব্, কাগজ ত্র, ছুটর্, 

এব্িং অনফর্সর সার্থ কর্থা কথি। পিাব্াইল ও কম্পিউর্ার্র চর্ল, চারটর্ ভাষা়ে। 

1  প্রথম সাইি ইি ও অ্যাকাউন্ট সুরক্ষা 

শুধু রাইডার আইনড নদর়্ে সাইি ইি করুি, তার র একব্ার অযাকাউন্ট সুরনিত করুি। 

1. আ িার “রাইডার আইনড” (শুধু সিংখযা) নলর্খ “এনগর়্ে র্াি” চা ুি। 

2. “নিরা ত্তা”  াতা়ে ইর্িইল নলর্খ “পকাড  াঠাি” চা ুি, ৬ অর্ের পকাড নলর্খ “র্াচাই করুি” চা ুি। 

3.  াসও়োডট নদি: কি র্ি ৮ অির, একটর্ ইিংর্রজজ অির ও একটর্ সিংখযাসহ। 

মর্ি রাখুি:  াসও়োডট িা পদও়ো  র্ টন্ত আ িার আইনড জািা পর্ পকউ ঢুকর্ত  ার্র।  াসও়োডট ভুর্ল 

পগর্ল আইনড নলর্খ “ াসও়োডট ভুর্ল পগর্ছি?” চা ুি — ইর্িইর্ল পকাড আসর্ব্। 

2  সারসংর্ক্ষ  — আ িার মূল  াতা 

গত ৭ নদর্ির সিংনিপ্ত নহসাব্: অডটার, অিু নিত নদি ও কার্জর ঘণ্টা। 

• লাল কাডট িার্ি পকার্িা কাগজ পিই — কাডটটর্ চা ুি। 

• গত ৩০ নদর্ির নব্স্তানরত ও চার্ট পদখর্ত নব্স্তানরত পব্াতাি চা ুি। 

• রিং: সব্ুজ চিৎকার (৯০%+), কিলা সতকটতা, লাল উন্ননত দরকার। 

3  আমার পপ্রাফাইল 

আ িার তথয ও  াাঁচটর্ কাগজ ত্র, প্রনতটর্র পি়োদসহ। 

• সব্ুজ: বব্ধ। কিলা: ৩০ নদর্ির ির্ধয পি়োদ পিষ। লাল: পি়োর্দাত্তীর্ ট। 

• এখার্ি সরাসনর নকছু ব্দলার্িা র্া়ে িা — কাগর্জর  ার্ি “হালিাগার্দর অিুর্রাধ” চা ুি। 
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4  হাজজরার ছনি 

আ িার হাজজরার ছনব্ ও প্রনতটর্ ছনব্র র্াচাইর়্ের ফল পদখুি। 

• “গৃহীত” িার্ি ছনব্ টঠক আর্ছ; িা হর্ল কারর্ পদখার্িা হ়ে: ঝা সা, কাডট পদখা র্া়ে িা, িুখ পদখা র্া়ে 

িা… 

• ব্ড় কর্র পদখর্ত ছনব্র্ত চা ুি। এই  াতা শুধু পদখার জিয। 

 রামি ট: জিি পথর্ক ি়ে, সরাসনর ছনব্ তুলুি; ভার্লা আর্লার্ত িুখ ও কাডট স্পষ্ট রাখুি। 

5   ারফরমযান্স 

নদি ব্া িাস ধর্র আ িার সিংখযাগুর্লা। 

• সি়ে পব্র্ছ নিি: আজ, গত ৭ নদি, এই িাস, ব্া নির্জর তানরখ। 

• সিন্ন অডটার, উ নিনত ও গ্রহর্র্র হার, এব্িং প্রকৃত ঘণ্টা পদখুি। 

• অিু নিনতর তানলকা়ে প্রনতনদি: উ নিত, আিংনিক, অিু নিত, ছুটর্, নব্শ্রাি। 

6  পরটর্ং 

আ িার িানসক পরটর্িং, A (চিৎকার) পথর্ক F (খুব্ দবু্ টল)। 

• চূড়ান্ত পকার = সি়েির্তা পডনলভানর ও ব্যথ টতাহীি পকার্রর গড়। 

• পকািানি িাসটর্ প্রকাি করর্ল পদখা র্া়ে, ২৪ িাস  র্ টন্ত ইনতহাসসহ। 

7  হালিাগার্দর অ্িুর্রাধ — তথয  নরিতটি 

আ িার তথয ব্া কাগজ র্ত্রর পর্র্কার্িা  নরব্তটি এখাি নদর়্ে। 

1. কী ব্দলার্ব্ি পব্র্ছ নিি: “পর্াগার্র্ার্গর তথয”, “কাগজ ত্র” ব্া “ব্যজিগত ছনব্”। 

2. িতুি তথয নদি এব্িং কাগর্জর ছনব্ সিংর্ুি করুি: আর্গ সাির্ির নদক,  র্র প ছর্ির নদক (সর্ব্ টাচ্চ 

৪টর্ ফাইল)। 

3. “অিুর্রাধ  াঠাি” চা ুি। 

মর্ি রাখুি: অনফস অিুর্িাদি িা পদও়ো  র্ টন্ত অিুর্রাধ “ র্ টার্লাচিা়ে” থার্ক; এ সি়ে “অিুর্রাধ ব্ানতল” 

করা র্া়ে। 

8  ছুটর্ 

এক জা়েগা়ে ছুটর্র আর্ব্দি করুি ও পকািানির উত্তর পদখুি। 

1. “িতুি ছুটর্র আর্ব্দি” চা িু। 

2. “ছুটর্র ধরি” পব্র্ছ নিি, তার র শুরু ও পির্ষর তানরখ (এক নদর্ির জিয পিষ তানরখ ফাাঁকা রাখুি)। 

3. “কারর্” নলখুি — এটর্ পকািানির্ক  াঠার্িা নচটঠর্ত র্া়ে — তার র “আর্ব্দি  াঠাি” চা ুি। 

• অব্িা: “অর্ িিার্”, “অিুর্িানদত”, “প্রতযাখযাত”। 

• এক আর্ব্দর্ি সর্ব্ টাচ্চ ৩০ নদি, অতীর্তর তানরখ ি়ে। 
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মর্ি রাখুি: অর্ িিার্ থাকা অব্িা়ে “আর্ব্দি ব্ানতল” করা র্া়ে। অিুর্িাদর্ির  র অনফর্স পর্াগার্র্াগ 

করুি। 

9  সমসযা — সহায়তার সার্থ কথা িলিু 

পর্র্কার্িা সিসযা়ে সহা়েতা দর্লর সার্থ সরাসনর কর্থা কথি। 

1. “িতুি সিসযা” চা ুি, “নব্ভাগ” পব্র্ছ নিি, নির্রািাি ও নব্স্তানরত নলখুি। ছনব্ ব্া ফাইল সিংর্ুি করর্ত 

 ার্রি। 

2. “কর্থা কথি শুরু করুি” চা ুি। 

3. নলর্খ ব্া িাইর্রার্ফাি পব্াতার্ি ভর়্েস ব্াতটা  াটঠর়্ে চানলর়্ে র্াি (সর্ব্ টাচ্চ ৫ নিনির্)। 

• “সিসযা”-র ও র লাল সিংখযা িার্ি িতুি উত্তর। 

• “সিাধাি হর়্ের্ছ”: উত্তর নদর্ল আব্ার পখার্ল। “ব্ন্ধ”: িতুি সিসযা খুলুি। 

10  ভাষা, নথম ও সাইি আউর্ 

প ার্টাল নির্জর ির্তা সাজাি। 

•  দটার ও র্র “ভাষা” ব্দলাি: العربية, English, ব্ািংলা, اردو। 

• “ডাকট পিাড” ও “লাইর্ পিাড”-এর ির্ধয ব্দল করুি। 

• পিাব্াইর্ল ব্ানক  াতাগুর্লা “আরও”-এর পভতর্র, পসখার্িই “সাইি আউর্”। 

চারটর্ নিয়মই যর্থষ্ট 

✓  প্রথম নদর্িই ইর্মইল ও  াসওয়াডট নদর্য় অ্যাকাউন্ট সুরনক্ষত করুি। 

✓  পময়াদ পির্ষর আর্গই কাগজ ত্র িিায়ি করুি — কমলা রং পখয়াল রাখুি। 

✓  আর্গভার্গ ছুটর্র আর্িদি করুি এিং স্পষ্ট কারণ নলখুি। 

✓  সমসযা হর্ল অ্র্ ক্ষা িা কর্র সহায়তার সার্থ কর্থা কথি খুলুি। 


